conocear

CONSEJO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIA LABORAL

NORMAS TECNICAS DE COMPETENCIA LABORAL

|. Datos Generales de la Calificacion

Cédigo Titulo
CTINO529.01 Deslavado y tefiido de prendas nuevas

Propésito

Contar con un referente que permita homogeneizar el nivel de calificacion de los trabajadores
especializados en las funciones de desengomado, lavado en agua en proceso automatico,
deslavado, tefiido y suavizado de prendas nuevas.

Nivel de Competencia: Dos

Justificacién del Nivel Propuesto

Se propone el nivel dos de competencia, porque deben desarrollarse un conjunto de actividades en
diversos contextos. Algunas de estas actividades, son complejas y se esta sujeto a las indicaciones
de un supervisor.

Fecha de Aprobacion Fecha de Publicacién Tiempo en que debera revisarse
27/11/2001 /1 2 afio(s) después de la fecha de publicacion.
Justificacion

Se considera un plazo pertinente, que permitira su difusidn y probarla a nivel nacional.

Area de Competencia
Ventas de bienes y servicios

Subéarea de Competencia
Servicios técnicos y personales

Tipo de Norma

Nacional

Cobertura

Nacional

Desarrollada por el Comité de Normalizacion de Competencia Laboral de Tintorerias y
Lavanderias
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Il. Unidades de Competencia Laboral Obligatorias que Conforman la Calificacion

Cddigo Titulo Clasificacion
UTIN1388.01 Acondicionar prendas para someterlas al proceso de Especifica
deslavado

Propdsito de la Unidad

Describir las habilidades, conocimientos y destrezas que permitan evaluar la competencia de los
trabajadores especializados en las funciones de desengomar prendas nuevas y lavar prendas en
agua, a partir de un proceso automatico.

Elementos que conforman la Unidad

Referencia Codigo Titulo del Elemento

1de 2 EO03973 Desengomar prendas nuevas

Criterios de desempefio

La persona es competente cuando:

1. La identificacion del apresto de la prenda, la realiza a partir de reactivos quimicos.

2. Los productos quimicos utilizados en el proceso de desengomado, corresponden al tipo de apresto
identificado.

3. La aplicacién de la formulacién de desengomado, la realiza conforme a las especificaciones de
temperatura, tiempo, nivel de agua, ph y porcentaje de producto que ésta requiera.

4. La comprobacién de ausencia de residuos de apresto en la prenda, la realiza mediante reactivos
quimicos.

5. El desengomado de la prenda lo realiza a partir de enzimas y observando las medidas de
seguridad e higiene personal que exige el uso de los productos quimicos utilizados.
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Campo de aplicacién
Categoria: Clases:

Técnica de desengomado * Con identificacion de apresto
* Sin identificacion de apresto

Evidencia por desempefio

1. La identificacion del apresto de la prenda, en una ocasion.

2. La aplicacion de la formulacion de desengomado, en dos ocasiones.

3. La comprobacion de ausencia de residuos de apresto en la prenda, en una ocasion.
4. El desengomado de la prenda, en dos ocasiones.

Evidencia por producto
1. Los productos quimicos utilizados en el proceso de desengomado, en dos ocasiones.

Evidencia de conocimiento
1. Aspectos técnicos del desengomado.

Evidencia de actitudes

Responsabilidad

Evidencias por desempefio:

1. La aplicacion de la formulacion de desengomado, la realiza conforme a las especificaciones de
temperatura, tiempo, nivel de agua, ph y porcentaje de producto que ésta requiera.

2. La comprobacién de ausencia de residuos de apresto en la prenda, la realiza mediante reactivos
quimicos.

3. El desengomado de la prenda, lo realiza observando las medidas de seguridad e higiene personal
gue exige el uso de los productos quimicos utilizados.

Lineamientos Generales para la evaluacion

1. Las evidencias por desempefio, se obtendran por medio de la observacion directa del desempefio
en situacion real.

2. Las evidencias de conocimiento, se evaluaran con la aplicacién de un cuestionario oral o escrito,
dependiendo de si el candidato sabe o no leer y escribir.

3. Las actitudes seran evaluadas, a través de las evidencias de desempefio y no se requerira
realizar una evaluacion especifica.
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Referencia Codigo Titulo del Elemento

2 de 2 E03974 Lavar prendas en agua a partir de un proceso automatico

Criterios de desempefio

La persona es competente cuando:

1. La seleccion de prendas la realiza de acuerdo con caracteristicas de tipo de prenda, tejido y
tefiido.

2. La seleccidn de los productos utilizados en el proceso de lavado la realiza de acuerdo con las
caracteristicas de las prendas.

3. La determinacién del peso y volumen de la carga, la realiza de acuerdo con la capacidad de la
maquina.

4. La seleccién de niveles de agua y temperatura la realiza de acuerdo a las caracteristicas de las
prendas.

5. La seleccién del programa de lavado, la realiza de acuerdo con el volumen y caracteristicas de las
prendas.

6. La transferencia de la carga a la centrifuga, la realiza bajo condiciones de limpieza.

7. La maquina centrifuga operando esta en equilibrio.

8. La determinacion del tiempo y temperatura para el proceso de secado, la realiza de acuerdo a las
caracteristicas y volumen de la carga.

Campo de aplicacién
Categoria: Clases:

Tipo de maquinaria * Programable
* No programable

Evidencia por desempefio

1. La seleccioén de dos lotes de prendas.

2. La seleccion de los productos utilizados en el proceso de lavado para tres cargas de distinto
material y tipo de prendas.

3. La determinacion del peso y volumen de la carga, en dos maquinas de distinta capacidad.
4. La seleccién de niveles de agua y temperatura, en tres cargas de distinto volumen, tipo de
prendas y material de las mismas.

5. La seleccidn del programa de lavado de dos cargas de prendas de diferente material.

6. La transferencia de tres cargas a la centrifuga.

7. La determinacion del tiempo y temperatura para el proceso de secado de tres cargas.
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Evidencia por producto
1. La maquina centrifuga operando en equilibrio en una ocasion.

Evidencia de conocimiento

Evidencia de actitudes

Limpieza

Evidencia por desempefio:

1. La transferencia de tres cargas a la centrifuga.

2. El control del equilibrio de la centrifuga, en tres cargas de distinto volumen y tipo de prendas.

Responsabilidad
Evidencia por desempefio:

1. La seleccion de los productos utilizados en el proceso de lavado para tres cargas de distinto
material y tipo de prendas.

2. La determinacion del peso y volumen de la carga en dos maquinas de distinta capacidad.

Lineamientos Generales para la evaluacion

1. Con relacion al criterio 1, el evaluador debera contar con un lote de prendas de diferentes colores
y materiales combinados.

2. Con relacion al criterio 2, la evaluacién debera complementarse con una pregunta sobre el criterio
de seleccion utilizado por el evaluado.

3. Con relacion al criterio 4, debera cuestionarse el porqué seleccioné ese nivel de agua y
temperatura.

4. Las evidencias por desempefio, se obtendran por medio de la observacion directa del desempefio
en situacion real.

5. Las actitudes seran evaluadas a través de las evidencias de desempefio y no se requerira realizar
una evaluacion especifica.
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Cdédigo Titulo Clasificacion
UTIN1389.01 Procesar prendas nuevas, a partir de técnicas de tefiido Especifica
y deslavado

Propdsito de la Unidad

Describir las habilidades, destrezas y conocimientos que permitan evaluar la competencia de los
trabajadores especializados en las funciones de deslavado, tefiido y suavizado de prendas nuevas.

Elementos que conforman la Unidad

Referencia Codigo Titulo del Elemento

1 de 3 EO03975 Deslavar prendas nuevas

Criterios de desempefio

La persona es competente cuando:

1. Los productos utilizados para el desgaste de la prenda, corresponden al tipo de acabado requerido
por el cliente.

2. La aplicacién de la formulacién de deslavado, la realiza conforme a las especificaciones de
temperatura, tiempo, nivel de agua, ph y porcentaje de producto que ésta requiera.

3. La prenda deslavada presenta las caracteristicas de desgaste, relativas a la uniformidad, tacto,
acabado y tono, requeridas por la contramuestra.

Campo de aplicacién

Categoria: Clase:

Tipo de deslavado * Stone bleach
* Stone wash
* Bleach
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Evidencia por desempefio
1. La aplicacion de la formulacion de deslavado, en dos ocasiones.

Evidencia por producto

1. Los productos utilizados para el desgaste de la prenda, en dos ocasiones.
2. La prenda deslavada, en dos ocasiones.

Evidencia de conocimiento

1. Condiciones de operacioén del proceso de deslavado de prendas nuevas.

Evidencia de actitudes

Responsabilidad

Evidencia por desempefio:

1. La aplicacidn de la formulacién de deslavado, la realiza conforme a las especificaciones de
temperatura, tiempo, nivel de agua, ph y porcentaje de producto que ésta requiera.

Lineamientos Generales para la evaluacion

1. Las evidencias por desempefio se obtendran por medio de la observacion directa del desempefio
en situacion real.

2. Las evidencias de conocimiento se evaluaran con la aplicacién de un cuestionario oral o escrito,
dependiendo de si el aspirante sabe o no leer y escribir.

3. Las actitudes seran evaluadas a través de las evidencias de desempefio y no se requerira realizar
una evaluacion especifica.

Referencia Codigo Titulo del Elemento

2 de 3 E03976 Teiiir prendas nuevas
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Criterios de desempefio

La persona es competente cuando:

1. La aplicacion de la formulacion del tefiido, la realiza de acuerdo a las especificaciones de
temperatura, tiempo, niveles de agua y gramaje de tintura que ésta requiera.

2. La prenda tefiida, presenta las mismas caracteristicas de tono y uniformidad de la contramuestra.
3. La aplicacién de fijadores de color, la realiza en volumen y a la temperatura y tiempo requeridos
por la formulacién y de acuerdo a la tabla de especificaciones de gramaje por color.

4. El agua drenada al finalizar el proceso de fijado de color de la prenda, es transparente.

Campo de aplicacién

Categoria: Clases:
Tipo de tefiido * Reactivos
* Directos

Evidencia por desempefio

1. La aplicacion de la formulacion del tefiido, en una ocasion.
2. La aplicacidn de fijadores de color, en una ocasion.

Evidencia por producto

1. La prenda tefiida, en una ocasion.
2. El agua drenada, en una ocasion.

Evidencia de conocimiento
1. Aspectos técnicos relativos al proceso de tefiido.

Evidencia de actitudes

Responsabilidad

Evidencias de desempefio:

1. La aplicacion de la formulacion del tefiido, la realiza de acuerdo a las especificaciones de
temperatura, tiempo, niveles de agua y gramaje de tintura que ésta requiera.

2. La aplicacién de fijadores de color, la realiza en volumen y a la temperatura y tiempo requeridos
por la formulacién y de acuerdo a la tabla de especificaciones de gramaje por color.

Lineamientos Generales para la evaluacion

1. Las evidencias por desempefio se obtendran por medio de la observacion directa del desempefio
en situacion real.

2. Las evidencias de conocimiento se evaluaran con la aplicacién de un cuestionario oral o escrito,
dependiendo de si el aspirante sabe o no leer y escribir.

3. Las actitudes seran evaluadas a través de las evidencias de desempefio y no se requerira realizar
una evaluacion especifica.
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Referencia Codigo Titulo del Elemento

3 de 3 E03977 Suavizar prendas nuevas

Criterios de desempefio

La persona es competente cuando:

1. La seleccion del tipo de suavizante, la realiza de acuerdo al color y tipo de tela de la prenda.

2. El producto quimico utilizado, en la nivelacién del ph de la prenda en agua, corresponde al grado
de acidez o alcalinidad identificado.

3. El suavizado de la prenda, lo realiza al derecho o al revés, de acuerdo a su tejido, composicion y/o
tipo de aplicaciones que presente.

Campo de aplicacién

Categoria: Clases:
Tipo de suavizado * En frio
* Caliente

Evidencia por desempefio

1. La seleccion del tipo de suavizante, en tres ocasiones.
2. El suavizado de la prenda, en tres ocasiones.

Evidencia por producto
1. El producto quimico utilizado, en la nivelacion del ph de la prenda en agua, en una ocasion.

Evidencia de conocimiento

1. Aspectos técnicos del proceso de suavizado de prendas nuevas.

Evidencia de actitudes

Responsabilidad

Evidencias de desempefio:

1. El suavizado de la prenda, lo realiza al derecho o al revés, de acuerdo a su tejido, composicion
ylo tipo de aplicaciones que presente.

Lineamientos Generales para la evaluacion

1. Las evidencias por desempefio se obtendran por medio de la observacion directa del desempefio
en situacion real.

2. Las evidencias de conocimiento se evaluaran con la aplicacién de un cuestionario oral o escrito,
dependiendo de si el aspirante sabe o no leer y escribir.

3. Las actitudes seran evaluadas a través de las evidencias de desempefio y no se requerira realizar
una evaluacion especifica.
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